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< Ciplun archwiliad

Yr hyn yr edrychwyd arno

1

Fe wnaethom edrych ar sut mae Cyngor Bwrdeistref Sirol Caerffili (y Cyngor)
yn cynllunio, yn cyflwyno ac yn monitro addasiadau tai i helpu pobl i aros yn
eu cartrefi.

Pam mae hyn yn bwysig?

2

Mae addasiadau tai yn newidiadau i gartref sy'n ei gwneud hi'n haws i bobl
symud o gwmpas neu wneud tasgau bob dydd. Gall addasiadau atal
cwympo a derbyniadau i leoliadau gofal. Mae enghreifftiau o addasiadau tai
yn cynnwys:

e gosod rampiau neu reiliau cydio;

« ychwanegu lifft grisiau neu lifft cadair olwyn;

e gosod cawod mynediad gwastad neu sedd gawod; a
« ehangu drysau ar gyfer mynediad i gadeiriau olwyn.

Mae'r Cyngor yn asesu anghenion pobl i benderfynu a ydyn nhw'n gymwys i
gael cymorth. Os ydynt, mae gan y Cyngor ddyletswydd gyfreithiol i drefnu
neu ddarparu gwasanaethau, megis addasiadau cartref neu offer i helpu
pobl agored i niwed i aros gartref.

Fe gyhoeddodd Archwilio Cymru adroddiad ar addasiadau tai ledled Cymru
yn 2018. Canfuom system orgymhleth a oedd yn atgyfnerthu
anghydraddoldeb, yn hytrach nag ymdrin ag anghydraddoldeb, o ran
darparu addasiadau.
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5 Mae'n allweddol bod addasiadau yn cael eu cyflawni cyn gynted & phosibl i
helpu pobl i aros i fyw gartref yn ddiogel ac yn annibynnol. Gall oedi olygu
nad yw pobl yn gallu ymgymryd a thasgau dyddiol neu mewn perygl o
gwympo ac angen cael mynediad at wasanaethau cyhoeddus eraill.

Yr hyn yr ydym wedi’'i ganfod

6 Mae'r Cyngor yn deall y galw am bobl hyn ac mae ganddo broses ymgeisio
glir ac asesiad sy'n canolbwyntio ar y person ar gyfer addasiadau. Mae'r
Cyngor wedi defnyddio adnoddau'n hyblyg ac yn monitro cyflawni ac
ansawdd addasiadau. Fodd bynnag, mae amseroedd aros yn sylweddol ac
nid yw'r Cyngor yn monitro effaith ei addasiadau ac yn defnyddio ei ddata i
gynllunio ei weithlu yn y dyfodol a dangos gwerth am arian ei addasiadau.

Yr hyn yr ydym yn ei argymell
7 Rydym wedi gwneud dau argymhelliad i'r Cyngor ynglyn:

o Gwerthuso effaith a gwerth am arian.

e  Cynllunio gweithlu i ddeall y galw a'r adnoddau yn y tymor hwy.



<] Ffeithiau a ffigurau
allweddol

Mae Cyngor Caerffili yn berchen ar ac yn rheoli oddeutu 11,000 o gartrefi'r
Cyngor.

Nifer y diwrnodau a gymerwyd i gwblhau Grant Cyfleusterau i'r Anabl
e 2022-23 — 436 diwrnod
o 2023-24 — 473 diwrnod
o 2024-25 — 323 diwrnod
e 2025-26 — 229 diwrnod

Cyfanswm y gyllideb (yn cynnwys HWYLUSO, y Gronfa Tai gyda Gofal, y
gronfa her 50 diwrnod a DFG Capital)

o 2022-23: £1.49m

o 2023-24: £1.49m
o 2024-25: £1.64m
o 2025-26: £1.94m
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<] Ein canfyddiadau

Beth sy'n gweithio'n dda?

Nod strategol clir

8

Mae'r Cyngor yn gweld addasiadau tai fel gwasanaeth ataliol ac yn
cydnabod y gall addasiadau tai gefnogi preswylwyr i aros yn annibynnol,
aros gartref am gyfnod hirach, a lleihau'r pwysau ar wasanaethau iechyd a
chymdeithasol. Mae'r Cyngor yn nodi cyfeiriad clir ar gyfer addasiadau tai yn
ei Gynllun Corfforaethol 2023—-28 o dan Amcan Dau, 'Galluogi Trigolion i
Ffynnu'.

Mae'r Cyngor eisiau gwneud cartrefi preswylwyr sy'n agored i niwed yn fwy
hygyrch a'u galluogi i fyw'n ddiogel ac yn gyfforddus gartref am gyfnod
hirach. Mae hyn wedi'i nodi'n glir yn ei 'Bolisi Adnewyddu ac Addasu Tai y
Sector Preifat 2024".

Deall y galw am bobl hyn

10 Mae'r Cyngor yn defnyddio ystod o wybodaeth i ddeall y galw presennol ac

yn y dyfodol am bobl hyn. Yn 2025, comisiynodd y Cyngor ymchwil allanol i
gryfhau ei ddealltwriaeth o amgylchiadau tai pobl hyn yng Nghaerffili. Mae
hyn yn cynnwys disgwyliad oes a'r llety sydd ar gael. Fodd bynnag, mae
dealltwriaeth y Cyngor o'r galw presennol ac yn y dyfodol am addasiadau tai
plant a phobl ifanc yn llai datblygedig. Rydym yn trafod hyn yn ddiweddarach
yn yr adroddiad.



Proses Ymgeisio

11

12

Mae'r Cyngor yn darparu gwybodaeth glir am y broses ymgeisio ar gyfer
addasiadau tai ar ei wefan. Mae gwybodaeth yn cynnwys pwy sy'n gymwys,
pa gymorth sydd ar gael, sut i wneud cais, a sut mae cyllid yn gweithio.
Trefnir gwybodaeth gan denantiaid y cyngor, tenantiaid cymdeithasau tai, a
pherchnog-feddianwyr. Gall ymgeiswyr hefyd gael help dros y ffén; mae hyn
yn cynnwys rhif ffén pwrpasol ar gyfer asesiadau plant ac oedolion.

Mae'r Cyngor yn gwneud gwybodaeth gymhleth yn haws i breswylwyr ei
deall, gan symleiddio'r broses ymgeisio gyda Chanllaw Gwybodaeth Grant
Cyfleusterau Anabl (DFG). Mae'r canllaw hwn yn esbonio'r broses addasu
mewn ffordd glir a hawdd ei ddilyn. Mae hyn yn cynnwys llwybrau cyllido a
chyfrifoldebau ymgeiswyr.

Proses Asesu

13

14

Mae'r Cyngor yn ymgysylltu ag ymgeiswyr a'u teuluoedd i greu proses asesu
sy'n canolbwyntio ar y person. Mae cofnodion achosion y Cyngor yn dangos
bod staff yn cadw mewn cysylltiad rheolaidd ag ymgeiswyr sy'n helpu'r
asesiad i barhau i fod yn berthnasol. Mae hyn yn arbennig o wir mewn
sefyllfaoedd mwy cymhleth, gofal lliniarol a rhyddhau o'r ysbyty.

Mae'r broses asesu addasiadau tai ar gyfer plant a phobl ifanc hefyd yn
canolbwyntio ar y person. Mae asesiadau yn archwilio dymuniadau,
teimladau, hobiau a diddordebau, a sut y gall yr addasiad arfaethedig
effeithio ar y defnyddiwr gwasanaeth. Mae'r asesiad hefyd yn cynnwys
cynllun gweithredu gydag amserlenni. Mae hyn yn helpu'r ymgeisydd i ddeall
a monitro cynnydd.



Rheoli adnoddau tymor byr

15

16

17

Mae'r Cyngor yn un o ddim ond dau gyngor yng Nghymru sy'n dal i
gymhwyso prawf modd i'r DFG ar gyfer ymgeiswyr dros 19 oed. Mae'r
Cyngor yn credu bod hyn yn cynyddu argaeledd cyllid i'r rhai sydd fwyaf
mewn angen.

Mae gan y gwasanaeth sy'n cyflwyno addasiadau oruchwyliaeth weithredol
glir o'i gyllideb a'i ymrwymiadau ariannol. Mae'r gwasanaeth yn monitro cyllid
yn fisol ac yn cwrdd & chydweithwyr cyllid bob chwarter. Mae cyfanswm
cyllideb DFG wedi cynyddu bob blwyddyn o £1.13m yn 2022-23 i £1.28m yn
2025-26 (mae hyn yn eithrio cyllid allanol nad yw'n cael ei warantu). Mae
hyn wedi galluogi'r Cyngor i ymateb i bwysau galw a chynnal y cyflawniad.
Mae'r gwasanaeth hefyd yn defnyddio adnoddau, gan dynnu ar wahanol
ffynonellau cyllido fel grantiau lle bo hynny'n berthnasol.

Mae'r Cyngor yn ailddyrannu adnoddau staff i ateb y galw yn y tymor byr.
Mae hyn yn cynnwys monitro gallu staff sy'n ymwneud a chyflawni
addasiadau a sut mae pwysau llwyth gwaith yn effeithio ar amserlenni
cyflawni. Yn hanesyddol, mae'r gwasanaeth wedi ail-leoli syrfewyr i helpu i
fynd i'r afael &'r 6l-groniad o addasiadau a ddatblygodd ar 61 Covid-19. Er
bod y dull hyblyg hwn yn helpu i reoli pwysau uniongyrchol, efallai na fydd yn
gynaliadwy a gallai greu risgiau ar gyfer cyflawni yn y dyfodol os bydd llwythi
gwaith syrféwyr yn cynyddu'n fwy cyffredinol ac ail-leoli yn dod yn anodd.

Monitro cyflenwi ac ansawdd

18

Mae'r Cyngor yn monitro cyflwyno addasiadau trwy adroddiadau gweithredol
ac Asesiad Perfformiad blynyddol y Gyfarwyddiaeth (DPA) y Cabinet. Mae'r
DPA yn cynnwys blaenoriaeth gwasanaeth i 'Darparu addasiadau i gefnogi
iechyd a lles preswylwyr, gan eu galluogi i fyw'n dda gartref'. Mae'r
mesurau'n cynnwys:

e Boddhad yn ymwneud &'r addasiad a gyflawnwyd (%)

e Nifer yr ymatebwyr yn ymwneud & boddhad yn 6l ffrwd waith

e Addasiadau wedi'u cyflawni i alluogi preswylwyr a thenantiaid i aros yn
annibynnol ac ar eu cartref eu hunain (yn 6l math o gyllid)
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19

20

e Addasiadau wedi'u cyflawni i alluogi preswylwyr a thenantiaid i aros yn
annibynnol ac yn eu cartref eu hunain (man waith)

Mae'r DPA hefyd yn cynnwys perfformiad asesiadau therapi galwedigaethol i
gefnogi addasiadau. Mae hyn yn cynnwys nifer yr atgyfeiriadau a
dderbyniwyd ac a oeddent wedi'u hasesu mewn neu allan o'r amseroedd
targed.

Mae'r Cyngor yn cynnal arolygiadau ansawdd addasu yn y camau arolygu,
cyflwyno a chwblhau gyda llofnodi ffurfiol yn erbyn safonau a manylebau y
cytunwyd arnynt. Os nad yw'r gwaith yn bodloni'r safonau gofynnol, mae'r
Cyngor yn ei ddwysau trwy ei broses sicrhau ansawdd fewnol. Mae'r Cyngor
yn gofyn am arolygon boddhad cwsmeriaid ar gyfer pob swydd, ac mae
adborth negyddol neu gwynion yn arwain at gamau dilynol.

Dysgu a gwelliant parhaus

21

22

Gall y Cyngor ddangos sut mae'n dysgu o gwynion ac adborth cwsmeriaid.
Er enghraifft, mae wedi ailgyflwyno darparu cymorth uniongyrchol i helpu
perchnogion tai preifat wrth iddynt wneud cais am addasiad yn dilyn adborth
a lleihad mewn ceisiadau.

Mae'r Cyngor yn rhannu arfer, dysgu a gwybodaeth drwy ei gymryd rhan
mewn rhwydweithiau rhanbarthol a chenedlaethol fel Grwp Addasiadau
Rhanbarthol De Cymru. Mae hyn yn cynnwys trafod sut mae Cynghorau
eraill yn delio & phrofi modd a thrafodaethau mwy ymarferol am ffyrdd gwell
o ddarparu addasiadau ac opsiynau fel rampiau modiwlaidd.

Beth sydd angen gwella?

Amseroedd aros

23 Mae gan y Cyngor amser aros sylweddol i'r rhai sy'n gwneud cais am DFG.

Datblygodd y Cyngor él-groniad o achosion ar 6l Covid-19. Fodd bynnag,
mae perfformiad i gwblhau DFG yn gwella'n sylweddol fel a ganlyn:
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24

o 2022-23 — 436 diwrnod
o 2023-24 — 473 diwrnod
o 2024-25 — 323 diwrnod
o 2025-26 — 229 diwrnod

Mae'r Cyngor yn deall y rhesymau dros ei amseroedd aros. Yn 2023,
cyflwynodd Drefniant Fframwaith Sector Cyhoeddus newydd i gynyddu
capasiti contractwyr, lleihau 6l-groniadau a gwella amseroldeb. Ar hyn o bryd
mae amseroedd aros ar gyfer addasiadau ar raddfa ganolig cartref y Cyngor
ar gyfartaledd yn 6 mis neu lai. Gwellodd perfformiad amseroedd aros DFG
yn 2024-25 a 2025-26, ond mae ymgeiswyr yn dal i aros dros 7.5 mis am
addasiad. Gall gorfod aros am amser hir am addasiad tai olygu nad yw pobl
yn gallu gwneud tasgau dyddiol. Gall oedi hefyd gynyddu'r risgiau o
gwympiadau, gan arwain at angen cael mynediad at wasanaethau
cyhoeddus eraill.

Effaith a gwerth am arian

25

26

27

Mae swyddogion ac aelodau yn cydnabod y gall addasiadau helpu pobl i
fyw'n ddiogel gartref a lleihau'r angen am ofal a chymorth. Mae'r Cyngor yn
adrodd yn erbyn y dangosydd blaenoriaeth perthnasol yn yr Amcan Llesiant
perthnasol yn ei DPA. Mae'r Cyngor yn adrodd ar;

e cynyddu nifer yr oedolion sy'n cael eu cefnogi i fyw'n annibynnol; a

e chynyddu canran y bobl y mae eu gofal a'u cefnogaeth wedi eu helpu i
gael gwell ansawdd bywyd.

Er bod y wybodaeth hon yn ddefnyddiol, gallai'r Cyngor gryfhau'r ffordd y
mae'n gwerthuso'r data hwn i ddeall sut mae'n cyflawni ei amcan llesiant a
pha wahaniaeth mae hyn yn ei wneud i ddefnyddwyr gwasanaeth.

Mae swyddogion ac aelodau yn cydnabod y gall addasiadau helpu pobl i
fyw'n ddiogel gartref, lleihau'r angen am ofal a chymorth, a lleddfu'r pwysau
ar wasanaethau cyhoeddus eraill. Fodd bynnag, nid yw'r Cyngor wedi nodi
sut y bydd yn gwybod a yw'n cyflawni gwerth am arian o'i addasiadau tai.
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Defnyddio'r galw i lywio cynllunio'r gweithlu

28

29

Nid oes gan y Cyngor ddealltwriaeth fanwl o'r galw am addasiadau ar gyfer
plant a phobl ifanc yn y dyfodol. Er bod y Cyngor yn cydnabod bod
addasiadau sydd eu hangen ar blant a phobl ifanc yn newid, nid yw'n
gwahanu ei ddata perfformiad yn 6l griwp oedran. Mae hyn yn cyfyngu ar ei
allu i ddadansoddi'r galw a'r tueddiadau a chynllunio ei adnoddau ar gyfer
lefel a math o angen y grip hwn.

Fel y nodwyd yn gynharach, mae'r Cyngor wedi ailddyrannu staff, yn
enwedig syrfewyr, i ymateb i'r galw tymor byr. Mae'r dull hyblyg hwn wedi
helpu i fynd i'r afael ag 6l-groniadau. Fodd bynnag, gall galwadau
gwasanaeth cystadleuol ac addasiadau cynyddol gymhleth leihau capasiti yn
y tymor canolig i'r tymor hwy. Heb gynllun gweithlu sy'n adlewyrchu
tueddiadau'r galw, ni all y Cyngor ddangos ei fod yn diogelu'r gwasanaeth yn
y dyfodol.
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<] Argymhellion

A1 Dylai'r Cyngor sicrhau ei fod yn gwerthuso effaith a gwerth am arian
addasiadau tai (paragraffau 26 a 27).

A2 Dylai'r Cyngor ddatblygu cynllun gweithlu ar gyfer y llwybr addasu
tai er mwyn sicrhau cyflawni addasiadau yn amserol. Dylai'r cynllun:
(paragraffau 28 a 29)

1.1 dadansoddi'r galw a'r capasiti presennol ac yn y dyfodol, gan
gynnwys ar gyfer plant a phobl ifanc; a

1.2  Nodi'r gweithlu a'r gofynion adnoddau sydd eu hangen i
ateb y galw a ragwelir yn y tymor canolig-hir.
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1 Ynglyn a'n gwaith

Cwmpas yr archwiliad

Ystyriodd yr archwiliad hwn a oedd trefniadau'r Cyngor ar gyfer addasiadau tai
yn cefnogi defnyddwyr gwasanaeth i aros gartref. Roedd hyn yn cynnwys
adolygu dull gweithredu, cyflawni a threfniadau monitro y Cyngor.

Nid oedd yr archwiliad hwn yn cynnwys cyfweliadau & rhanddeiliaid eraill sy'n
ymwneud a chyflawni addasiadau tai. Ni wnaethom gysylltu & defnyddwyr
gwasanaeth ychwaith i gael eu hadborth ar y gwasanaeth a gawsant.

Fe wnaethom hefyd asesu cynnydd y Cyngor wrth fynd i'r afael &'r argymhellion
a nodir yn adroddiad Archwilio Cymru ar addasiadau tai yn 2018.

Fe wnaethom ymgymryd a'r gwaith maes ar gyfer yr archwiliad hwn ym mis
Mawrth 2026.

Cwestiynau

Fe wnaethom dynnu ar yr adroddiad blaenorol Addasiadau Tai i bennu'r meini
prawf archwilio.

Defnyddiodd yr archwiliad presennol y cwestiynau lefel uchel canlynol:

« Aoes gany Cyngor ymagwedd wybodus a chlir at addasiadau tai sy'n
cefnogi pobl i aros gartref?

« Ayw'r Cyngor yn cyflawni ei ddull o addasu tai i gefnogi pobl i aros
gartref?

« Aoes gany Cyngor drefniadau i fonitro cynnydd ac effaith addasiadau tai i
gefnogi pobl i aros gartref?
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Meini Prawf

Fe wnaethom ystyried yr archwiliad blaenorol a helpodd i ddatblygu'r meini prawf
archwilio, a chawsom hefyd drafodaethau gyda chynghorau i ddeall Addasiadau
Tai ymhellach.

Dulliau

Fe wnaethom adolygu dogfennau sy'n ymwneud &'r broses addasu tai. Fe
wnaethom gyfweld & swyddogion allweddol ac aelodau etholedig.
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2 Termau allweddol yn yr adroddiad

hwn
Term Disgrifiad
Addasiadau Caiff addasiadau eu categoreiddio’'n Fan

Asesiad o anghenion

Grantiau
Cyfleusterau i’r Anabl

Gwerth am Arian

Gymbhorthion fel canllawiau a thapiau a liferi,
addasiadau Canolig fel cawodydd & mynediad
gwastad, lifftiau grisiau, rampiau, a lledu drysau,
neu addasiadau Mawr fel estyniadau i adeiladau.
Mae gwasanaethau arbenigol fel Gofal a Thrwsio
Cwm Taf yn darparu ymateb cyflym ar gyfer
gwaith llai.

Mae Deddf Gwasanaethau Cymdeithasol a
Llesiant (Cymru) 2014 yn nodi bod gan unrhyw un
y gall fod arnynt angen gofal neu gymorth hawl i
asesiad o’'u hanghenion. Mae’r broses hon wedji'i
bwriadu i adnabod yr hyn sydd o bwys i'r person
a pha help all fod ei angen arnynt i gynnal eu
hannibyniaeth a’u llesiant.

Mae Grantiau Cyfleusterau i'r Anabl yn helpu i
dalu am newidiadau i gartref fel bod preswylwyr
yn gallu byw yno’n fwy diogel. Mae'r rhain yn
seiliedig ar brawf modd ar gyfer addasiadau mawr
oni bai eich bod yn ymgeisio ar ran plentyn dan
18. Gall y Grant ddarparu cyllid hyd at £36,000.

Mae a wnelo gwerth am arian & pha un a yw arian
yn cael ei ddefnyddio i gyflawni’r deilliannau
bwriadedig am y pris gorau. Mae gwerth am arian
yn gysylltiedig fel arfer & darbodaeth,
effeithlonrwydd ac effeithiolrwydd. Rydym wedi
crynhoi’r rhain fel:

. Darbodaeth — Cael y fargen iawn trwy
sicrhau’r mewnbynnau angenrheidiol, i helpu
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HWYLUSO

Y Gronfa Tai & Gofal

i gyflawni’r deilliannau bwriadedig, am y gost
isaf posibl.

. Effeithlonrwydd — Gwneud pethau’n iawn
trwy wneud y gorau o'r mewnbynnau i
gynhyrchu allbynnau sydd wedi’u bwriadu i
gyflawni’r deilliannau bwriadedig.

. Effeithiolrwydd — Cael y canlyniadau iawn
trwy gyflawni’r deilliannau bwriadedig ar
gyfer y tymor byr a hwy.

Felly mae a wnelo Gwerth am Arian nid dim ond a
chostau, ond ag ansawdd ac effeithiolrwydd y
deilliannau a gyflawnir am yr arian a gaiff ei wario.
Mae gan gynghorau ddyletswyddau cyfreithiol
mewn perthynas & gwerth am arian. Mae Deddf
Llywodraeth Leol ac Etholiadau (Cymru) 2021 yn
gosod dyletswydd ar gynghorau i adolygu i ba
raddau y maent yn defnyddio adnoddau’n
ddarbodus, yn effeithlon ac yn effeithiol.

Mae man addasiadau sy’n costio llai na £1,000 yn
cael eu darparu yn rhad ac am ddim a heb brawf
modd fel arfer i bobl hyn neu’r rhai y mae arnynt
angen gwneud newidiadau i'w cartref oherwydd
anabledd. Mae Llywodraeth Cymru’n darparu
cyllid grant HWYLUSO i awdurdodau lleol fel
adnodd hyblyg y gellir ei ddefnyddio i dalu am
addasiadau bach a chanolig.

Ffrwd cyllid cyfalaf gan Lywodraeth Cymru a
ddefnyddir gan gynghorau i ddatblygu tai sy’n
cefnogi anghenion gofal yw'r Gronfa Tai & Gofal.
Mae wedi’'i bwriadu i leihau dibyniaeth ar
addasiadau adweithiol fel Grantiau Cyfleusterau
i'r Anabl.
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3 Amdanom ni

Mae Archwilydd Cyffredinol Cymru’n annibynnol ar Lywodraeth Cymru a’r Senedd. RéI
yr Archwilydd Cyffredinol yw archwilio cyfrifon Llywodraeth Cymru, y GIG yng Nghymru
a chyrff cyhoeddus cysylltiedig eraill, ynghyd & chyfrifon cynghorau a chyrff eraill mewn
llywodraeth leol, ac adrodd ar y rhain. Mae’r Archwilydd Cyffredinol hefyd yn adrodd ar
ddefnydd y sefydliadau hyn o adnoddau ac yn awgrymu ffyrdd y gallant wella.

Mae’r Archwilydd Cyffredinol yn gwneud ei waith gyda chymorth staff ac adnoddau eraill
gan Swyddfa Archwilio Cymru, sy’n gorff a sefydlwyd i gefnogi’r Archwilydd Cyffredinol,
ei gynghori a monitro ei waith.

Archwilio Cymru yw'’r term ymbarél a ddefnyddir ar gyfer Archwilydd Cyffredinol Cymru a
Swyddfa Archwilio Cymru. Mae’r rhain yn endidau cyfreithiol ar wahan a chanddynt y
rolau gwahanol a amlinellir uchod. Nid yw Archwilio Cymru ei hun yn endid cyfreithiol.



Archwilio Cymru
Audit Wales

Archwilio Cymru

Ffon: 029 2032 0500

Ffacs: 029 2032 0600

Ffon testun: 029 2032 0660

E-bost: post@archwilio.cymru

Gwefan: www.archwilio.cymru

We welcome correspondence and
telephone calls in Welsh and English.

Rydym yn croesawu gohebiaeth a
galwadau ffén yn Gymraeg a Saesneg.
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